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@ A major @INTERCAMBIO: ’A MAIOR REDE

EXPERIENCIA :
fator exclusivo do
COOPERATIVISTA P e PARTICULAR de
e T o ! assisténcia médica
todo o mundo. »
do Brasil.
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ORGAO MAXIMO DE AMBITO NACIONAL/ AMBITO REGIONAL AMBITO LOCAL
REPRESENTACAO ESTADUAL
INSTITUCIONAL EM
AMBITO NACIONAL
o o o O

Zelam pelo uso da marca, Comercializam planos para Comercializam planos para Comercializam planos para
reputacdo e coordenam o pessoas juridicas (adesao e pessoas juridicas (adesao e pessoas juridicas (adesdo e
intercambio nacional. empresarial). empresarial). empresarial) e fisicas (individual e

familiar).
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NUMEROS NACIONAIS

ALCANCE

. FILIADAS MEDICOS
346 cooperativas 114 mil

MERCADO CLIENTES
Participagao de 31%

R e no mercado nacional 18 mi lh 0es i

de planos de sadde beneficiarios

EMPREGOS
96 mil

empregos diretos

Fonte: Panorama em Numeros - Unimed do Brasil - Margo/2018

Brasil
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REDE NACIONAL
DE ATENDIMENTO

A rede de hospitais

Unimed ¢é a 94
segunda maior no Sl

Pais utilizando a
mesma marca,
atras apenas das
Santas Casas.

Fonter www.unimed coop br. Panorama Sadde
em Nameros. Margo/2m8

2.554

Hospitais
credenciados
Pronto-
atendimentos

proprios

117

Hospitais
proprios

119

Centro de
diagnoésticos
proprios
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CUIDAR DE VOCE.
ESSE E O PLANO.

LIDERANCA ..

TOP OF MIND NACIONAL 21° LUGARentre da marca
por 24 anos no setor de saude ha . as MARCAS MAIS R$ 2,817

consecutivos 15 anos consecutivos

(Datafolha) (Pesquisa Marcas de VALIOSAS do Pais BILH_OES
Confianca da Revista (BrandFinance) (BrandFinance)
Selecoes)

UNIAO
Mais do que uma prestadora de servigos de saude, a Unimed € um +
sistema que estimula e promove a saude. bem-estar e qualidade de ‘ ‘ MEDICOS
vida das pessoas. Diferente dos demais planos de saude, a Unimed - -

€ uma cooperativa de medicos, e esta em seu DNA a vocagao

assistencial de cuidar. COOPERATIVISMO UNIMED
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mais de

® 20 mil @  maisde
m médicos i 3‘35 milhoes

cooperados de beneficiarios
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3

Ambulatorios
multiprofissionais

3
RECURSOS ey
PROPRIOS

DAS UNIMEDS s
PAULISTAS _ s e
simples

Os servicos gerenciados
diretamente pelas

Unimeds proporcionam 8
um atendimento de dticas
alta qualidade aos

seus clientes. 58% dos

leitos hospitalares das

50

Unimeds Paulistas 30
possuem certificacao Sefvigos de
ONA remogao UTI

2 .38,
s | 27 I
quimioterapia
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FEDERACAO
DAS UNIMEDS
DO ESTADO

DE SAO PAULO

Centro de Servigos
Compartilhados

‘

A Federacao das Unimeds do Estado de Sao Paulo (Fesp) foi criada em 1971
para integrar as cooperativas meédicas do estado por meio de assessoria técnica.
institucional e pela troca de experiéncias. Unidas pela marca Unimed e também
pelo modelo de atendimento. as cooperativas trabalham em conjunto, mas sao

independentes do ponto de vista economico e administrativo.

-l -
| Unimed /£
« Brasil

> '__ji
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UNIMED FESP

Considerando todo o Sistema Unimed F“"w‘i 2

nacional, a Fesp e afederacao estadual que . ‘4:
concentra o maior numero de Unimeds 49
filladas e clientes do Pais. |

e |

rl ".\

Alem disso. possui atendimento em todo o Brasil, pois utiliza a rede
credenciada das Unimeds presentes em todas as regioes.

Para somar a esta rede, a Unimed Fesp possui. ainda, uma ampla
rede direta.

SOLIDEZ

R$26 bilhoes de receita total em 2017, mesmo diante de um cenario
adverso na economia brasileira.

N N N
1.042 284 84
CLINICAS  CENTROS DE DIAGNOSTICO  LABORATORIOS HOSPITAIS

Fonter Departamento de Gestio de Redes e Prestadores - margo 2018 / Unimed £
Relatorio de Gestao 2017 (www.unimedfesp.coop.br) Brasil
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FEDERAGCAO INTRAFEDERATIVA OESTE PAULISTA
FEDERAGCAO INTRAFEDERATIVA NORDESTE PAULISTA
FEDERAGCAO INTRAFEDERATIVA CENTRO OESTE PAULISTA
FEDERACAO INTRAFEDERATIVA CENTRO PAULISTA
FEDERAGCAO INTRAFEDERATIVA SUDESTE PAULISTA
FEDERAGCAO INTRAFEDERATIVA VALE DO PARAIBA
FEDERACAO DAS UNIMEDS DO ESTADO DE SAO PAULO

FEDERACAO INTRAFEDERATIVA

(R 4n N NONON NONO

UNIMED SINGULAR
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--'in‘g_..‘y T 605.000 beneficiarios
Sendo:
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120.000 beneficiarios em SP

485.000 beneficiarios
no interior de SP

GRANDE OPERADORA + INSTITUCIONAL

Brasil
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A acao institucional da Unimed Fesp
abrange as 78 Unimeds do Estado de Sao
Paulo, e suas acoes sao realizadas para
- INTEGRACAO
fortalgcer e desenvolver as Unimeds e
. assocladas.

RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

As cooperativas recebem
apoio e assessoria em areas

como tecnologia, consultoria «% ‘
Juridica, qualificagao de servigos : 3
hospitalares. centro de servigos

compartilhados. educacao INTERCAMBIO

corporativa, entre outras, sempre ESTADUAL

orientando e difundindo a filosofia 0 ® o

cooperativista. Além disso, a Fesp AV @

representa e defende os interesses HH’ ORIENTACAO
das Unimeds Paulistas junto ao " ‘ FINANCEIRA
orgao maximo na hierarquia do
sistema, que € a Unimed do Brasil SeisE SIS

Unimed £

Brasil
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CENTRO INFUSIONAL
E REFERENCIA MEDICA

A Fesp inaugurou
a sua 1? unidade
propria de saude!

Com estrutura moderna,
consultorios para

atendimento multiprofissional.
telemonitoramento, além de boxes
individualizados para aplicagao

de quimioterapia e imunoterapias,
0 espago centraliza todo o
tratamento clinico oncolégico e
hematologico. oferecendo um
servigo de alta qualidade.

Pacientes que necessitam de
medicamentos infusionais, como
os reumatologicos, também sao
atendidos no servico.

O Centro Infusional e Referéncia
Medica esta localizado na Rua
Apeninos, 222 9° andar, Paraiso,
Sao Paulo - SP.
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SARA - ASSISTENTE VIRTUAL

[
[
A Fesp foi a primeira operadora de planos |
de saude no Brasil a disponibilizar uma |
assistente virtual inteligente: a Sara. Esta € uma |
ferramenta automatica que pode ser acessada |
|
l
[
l

DIFERENCIAIS FESP

CAPACITACAO

|
| B 24 horas por dia no Portal Unimed Fesp (www.
| Investe na capacitacao de medicos

|

|

|

unimedfesp.coop.br), e traz mais agilidade na

cooperados, funcionarios e liderancas consulta de informacoes e solugao de duvidas.

do Sistema Unimed. para oferecer
servigo de qualidade aos clientes.

| SERVICOS

I Sao oferecidos servicos especiais como
| o Programa de Gerenciamento de Saude,

[
[

[

Realiza negociagoes de OPME (orteses. | [
Orientacao a Gestantes, alem de uma equipe a i
[

[

[

proteses e materiais especiais) e Gestao |
de Medicamentos de Alto custos, |

l

l

1

[

[ o o . :
 atuando na reducao de custos dos | disposicao para auxiliar no atendimento. Realiza
l

1

1

l

ainda o acompanhamento da desospitalizacao

materiais de alta complexidade. alem | dos pacientes internados na Grande Sao Paulo.

de garantir a qualificagao das empresas |
fornecedoras de OPME € a qualidade na|

assisténcia ao beneficiario. S
T ITo oS CZIITC : CENTRO INFUSIONAL E

T I ATEARSSAER T , 3 REFERENCIA MEDICA
REDE DE ATENDIMENTO - - 2 Este € um recurso com estrutura moderna,
3 consultorios para atendimento multiprofissional.
telemonitoramento e boxes individualizados
| Para quimioterapia e imunoterapias. O espaco
| centraliza o tratamento clinico oncologico
;€ hematologico de exceléncia. voltado aos
| clientes Unimed.

[
| )
[ Rede direta de prestadores

| credengiados de r_naior re_levén_cia

, do Brasil. com mais de mil clinicas e
[

[

l

100 hospitais, alem de hospitais de
retaguarda. laboratorios. atendimento
domiciliar e multiprofissionais.
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Mais de 15 empresas do Sistema Unimed

Ummgﬁi‘ Ummgﬂi‘ Uplmed N
Umg::melrgﬁ Um:::sﬁi‘ Unin:rﬁgl\
Unimed |4‘ Unimed | Unimed ‘ £

Registro |
Cofesp Unimed Administracao e SOuU

Brasil

Servigos
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Mais de 10 empresas SICOOB

¥si1cooB

UniMais

Guarulhos

¥sicooB

UniMais

Centro Paulista

¥sicooB

UniMais

Bandeirante

¥’sSICO0B

UniMais

¥sicooB

UniMais

Central

¥sicooB

UniMais

Baixada Santista

¥si1cooB

UniMais

Sudeste Paulista

Bebedouro

¥sicooB

UniMais

Mantiqueira

sicooB

UniMais

Rio Claro

¥sicooB

UniMais

Anhanguera
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13.000 colaboradores no processo CSC
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2.000 cooperados processados no CSC

Brasil
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Administracdo
de Pessoal
eSocial
Recrutamento
e Selecgdo | /
‘ /
" Gestio
b, de Ponto
Orgcamento -
de pessoal
Treinamento e
Desenvolvimento
Gestiode ™ Centro de Servigos
Competéncias Compartilhados

Cargos
e Salarios

C——
Medicina

Seguranga

Gestao de
Beneficios Headcount
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Oportunidades na Parceria CSC

-

Profissionais especialistas em RH/DP
* Especialistas em eSocial
* Reducao em investimentos de Tl
* Sistemas
* Equipamentos
* Profissionais
Modelo de Gestao
Padronizacao e Regras
e CLT, Acordos coletivos

P
<

Unimed £

I Brasil
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PORTAL COLABORADOR WEB/MOBILE

PONTO REMOTO MOBILE °
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eSocial
Software da
empresa
adaptado ao
eSocial
Eventos XML via @R —
Internet
Arquivo XML w
transmitido CA'AA

Arquivo XML de ﬂ eSOCIaI st'

qualificacao cadastral.
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Investimento em qualidade de processo, padrao de
gestao e tecnologia de ponta

. Alinhado
Todos os - Modelo de L Servidores
, Assistéencia - Transmissao como
modulos da Gestao de

: . para
operacional. eSocial. ~ mundo

ferramenta. RH. operagao. :
Unimed.

Tudo por um valor mensal por colaborador.
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SOLICITE UMA VISITA
E DESCUBRA O QUE
O CSC PODE FAZER

PELA SUA SINGULAR.

1

- P
el
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