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EFETIVIDADE DO PROJETO UNIPET NO PROCESSO DE
ENFRENTAMENTO DA HOSPITALIZACAO

SOMOSCCoP»

Dr. Ricardo Luiz Costa Oliveira

Diretor Técnico dos Hospitais Unimed Anhanguera
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TERAPIA ASSISTIDA POR ANIMAIS

Efeitos da utilizacdo de estimulos sensoriais do tato e da presenca da

Interacao de animais durante a hospitalizacdo segundo especialistas:

v'Recuperacao da auto estima;

v'"Melhora no contato social facilitando a reintegracéo na sociedade;
v’'Humanizacao;

v'"Melhora no vinculo entre paciente e equipe multiprofissional;

v'"Melhora no enfrentamento do ambiente hospitalar.
v'2006 Projeto Amicao Hospital S&o Paulo — Unifesp.




SOMOSCCEOP»

ESPACO PET
Iniciativa dos Hospitais Unimed Anhanguera
v'OBJETIVO: Proporcionar atendimento mais humanizado aos beneficiarios.

v'CUIDADO CENTRADO NO PACIENTE: “(Institute of Medicine)” Cuidado que
respeita as preferéncias, necessidades especiais e valores individuais

v MUDANCA NAABORDAGEM: O QUE HA DE ERRADO COM VOCE? para
“O QUE IMPORTA PARA VOCE?
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COMO SURGIU O PROJETO?

Prefeito Municipal de Sao Paulo, Sr. Jodo Doria, decretou e promulgou a LEI
N° 16.827, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2018

(Projeto de Lei n°® 355/17, do Vereador Rinaldi Digilio — PRB)

Disp0Oe sobre a liberacao de entrada de animais de estimacdo em hospitais

publicos para visitas a pacientes internados.




COMO IMPLANTAMOS O PROJETQO?

SOMOSCCoP»

Janeiro de 2018 - paciente: S.E.P.G. 48 anos (periodo de internacao 64 dias).




COMO IMPLANTAMOS O PROJETO? SOMOSCEoP»
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COMO IMPLANTAMOS O PROJETQO?

POLITICA DE VISTA PET

Estar doorbe @'t hocpitalizaco ndo & uma sibacdo agaddvel Mais angustanta & fcamos (solados do
a0 & onge G0 comvivio GG Sans Importanies da nossa vida

Ouam bom animal do esimacdo @ patsa por Uma Siblacdo da intemacdo bom que lidar, ainda. com o
cesafio o8 CoOnOTar & Saliace G0 Bichinhos, enouanio o poks oM Ca53 hankam fazer O MEsmD COm &
falta da e ko,

Falizmente, e5ta SIB20S0 vam Mucanco por conta oo INContivels esiucos. Clantilcos. G Compaam
o5 SASiG bendfcog U 06 SNiMals SNeTE S0D OF Fumanos @ o 260 das SoCiedaces estanem Sa
WOTanc Cada veZ Mais 0aptacas para O Coria 005 NeceSSictes CONEOas Na Mlacko erine NS &
P e Do

DEJETIVOE

1. Proporcionas e estar 20 e ente, iomanco sua Intemacto mals humanizada.

TERMIOS E DEFIIGOE 3:

M S@ apdica.

DEICRIGED DO FROCE 3 30:

O pacients e'ou acompanhante, com ntemacdo minima do T das cove manifestar Seu Geseio por
escio, no cocumento “Solicitacdo pam visita Pel - pam Qo @ Cachomos, em anewo Esko sed
5 pani o 1 20y Pl e 00 00 enARTTRge.

TS o | MDESCincE 200 22050 G0 Ml 0 NG P0G el Pedd 2 IS 0 G0 PRci Snle, pois S e
Ml Sord poGsivel O oNconino. Todos Of PRciorbes pOodrdo PeCaDdr & wisita Fel inclusive os dallM e
isolamanto. O local da visita, oue podord Sof Mo QUMD OU SSPaCo Dol Sord GobeTi N0 Pl a Syl Pl
mudiprofissional, 6o 200 Com o EEkaco 00 paciente. Caso suia alguma dfculdade para ealizacdo da
wisita caberd 20 Senvico oo Hobelada ostabed eoar 2 CoNdLL 2000UGa 20 2hend menio.

A5 visiias Sord0 aQendacas com 2 Homana, evitando Coincidr 3 presenca o 0is 2niMais o MEsmo
el o |zl

O hermed G wi G120 D0 chovard Sar G o mdaimd 310 rrinulos

Dioeiamarhoes MabtosSdion o0 Dol | woltdnddo alesiancd as boas condcles ob Salon, camtina g
vacinaco abalizada.

Realizar banhd no pof, pO0 Menos 24 RS 2nies da v
condcdes de higere do animal .

Az visitas ocomerdo &c e asdairas . Excallo da da para paciontas om caso oo fase bamingl -

Ol Qabdelo S0 o0 Uit @ COMGIMS Pard O COES & 02000 & 5@ Miliss 30, endoncador  fecinhaire. Para
o6 Qul circulanem pelo inberdor G0 hospital, Mecomencamos o LS CaiXas oo Merspote Lubdados: Ok
animais o Sor | Mpod tos. ol MMEXET S Maben 2l Msdoos & e pamenios.

FPacientes com dsposilyvo invasivo: obigatddo o uso de avental Impamadel

L= 2 pot acionar 2 egups do higene para limpaza 9o local, para g o haja mal chwino am
caso ol uina o feges.

. FOis O Sol0r o0 Hotolana werlficard a5

REQIATROE:

POLITICA DEWISETA PET

MNiozaaplica.

REFERENCIA:

Mo seaplica.

ANEXDL:

Solicitacdo para Visita Pat

CONTROLE DE REVIZED

Rewlcio Mathen Recponcdvel Dty
o1 Absalizacio Livia ETHIME
ERuboradn: Livia Maranno fsSumpio Datac160512
Aprovado: kbl Crising Roodgues flves Luizol Data: ZTMZME
a3 1 Midrcia Thewisan Dadac 0301112
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QUE TIPO DE ANIMAIS PODEM VISITAR OS PACIENTES?
Cachorros e gatos

SOMOSCCoP»

QUAIS SAO OS REQUISITOS? (Center for Disease Control and Prevention - CDC)
Apresentacao de documento do PET;

v’ Laudo veterinario, atestando boas condi¢cfes de saude do animal;

v’ Carteirinha de vacinacao atualizada;

v’ Declaracao de que o pet tomou banho nas ultimas 24 horas antes da visita;
v" Autorizacdo do médico responsavel;

v Pacientes em UTI Adulto também poderéo receber a visita, seguindo 0s mesmos
criterios.

LOCAL
v aposento
v espaco PET

TEMPO DE VISITA
30 minutos

ITENS NECESSARIOS
v’ coleiras e guias (se necessario para a seguranca de todos);
v" usar enforcador e ou focinheira.




INAUGURACAO DO ESPACO PET

SOMOSCCoP»
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HUL RS 23.250,00 - area 36,00 mZ2. HUA RS 15.99200 - area 20,62 m?2.

INAUGURACAO 05/01/2019




INAUGURACAO DO ESPACO PET
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REPERCUSSAO NAS REDES SOCIAIS

SOMOSCCoP»

MAIS DE 30 MIL VISUALIZACOES
ESPONTANEAS NAS REDES SOCIAIS.
ATINGIMOS O CORACAO DAS PESSOAS.




@ Unimed Anhanguera

No ultimo sabado, dia 5, a Unimed Anhanguera inaugurou o Espaco Pet,
uma iniciativa inédita na regidao. Nesse video, o Dr. Ricardo Luiz Costa
Oliveira, diretor hospitalar da Unimed Anhanguera, comenta brevemente

sobre a importancia e representatividade do projeto. SOMOSCGOP»
Assistal

14.562 2.130 : Isi blicacs
Pessoas alcangadas Envolvimentos ok i

OO Vocé e outras 134 pessoas 65 comentdrios 148 compartilhamentos
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CONGRATULACAO MUNICIPAL Unimed|#t

SOMOSCCoP»

@ CAMARA MUNICIPAL DE ARARAS iE

— ESTACO DE BAQ PAULD we—

MOGCAO DE CONGRATULAGCAO

A
UNIMED ANHANGUERA

Pela criagao do Espago Pet, destinado a humanizagao do atendimento prestado na
Unidade de Araras/SP.

Araras-SP, janeiro de 2019.
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ey PO e D %

r’. Anete Monteiro dos Santos Casagrande er. Carlos Alberto Jacovetti
Proponente Presidente




SAO CARLOS E ARARAQUARA &

Araras aprova lei que permite a
visita de animais de estimacao a
pacientes internados em hospitais

Autorizacao sera feita mediante solicitacdo do médico e entrada do bicho devera obedecer as
regras estipuladas pela instituicdo de saude. Prefeito tem 60 dias para sancionar a lei.

SOMOSCCoP»




RELATO DOS PACIENTES LT

SOMOSCCoP»

“Ajudou muito meu filho. Ele ndo estava comendo direito e depois que ele desceu no
espaco pet, ele teve mais apetite, ficou mais animado pra brincar. Foi 6timo, me ajudou
muitol ” (mae do paciente B. M.R, 3 anos).

‘Ficamos 27 dias em internacéo hospitalar e o espaco pet foi fundamental para que, por
algumas horas, esquecesse que estavamos em um hospital. Temos em casa 2 goldens
também e fol como se ele tivesse voltado para casa por alguns instantes. Aguele banco
nos trazia paz e nos dava forgca para continuar...” (mae do paciente J. G.5, 7 anos).

‘No més de janeiro de 2.018 sai de casa pra fazer uma pequena cirurgia e durante|
procedimento tive muitas complicactes e passel 11 dias na UTI e 53 de internacdo. Fui
muito bem assistida por todos.._, mas meu coracdo estava muito apertado, achava muita
falta de meus coracdozinhos de pelo (como chamo eles) e dia a dia quando voltel g
consciéncia pedia muito por eles.... Um belo dia quando estava no quarto ja, Jheiny me
informou que todos estavam empenhados a trazer pro hospital meu quendo Fred e
Chico. MEU DEUS, QUE FELICIDADESI . Acredito que as visitas e oracies que recebi
me deu forgas pra ndo desistir ... E claro o olhar de Fred e Chico me dizia muito ..
semanalmente recebia a visita de meus amores, era um evento. Eu acordava mais
animada e feliz, esperava ansiosa por eles e com certeza me ajudou murto em minha
recuperacdo.” (Paciente 5. E P. G, 48 anos)




ENSAIO CLINICO — CORTISOL SALIVAR Unimed 2
A alvaro 'Y e

) SOMOSCCoP»
Pacarie Cvtam Saregn Datn i Erntdie
19101972 195551458 27/08/2019 14:01:18
Solcitanis Cals dm Cadumira
LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS O7/06/2019 00:00:00
rmrus i oo
UNIMED ANHANGUERA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO ARARAS

Amasira coletada, identificada
& enviada pelo lab. Associado
Exame: Resuliado Walorjes) de referénca;
CORTISOL SALIVAR

e CORTISOL SALIVAR

CORTISOL SALIVAR Pré 0273 ugidL Colata enire as & - 10Fc < O,7E ughdl

Cobirla entre as 155 - 200 = 0,24 ughdl.
CORTIS0OL SALIVAR Tarde 0,168 ugfdL Coleta enire as 23 - 24k < 0,20

TENGAD: Aluragia oo valor & referdneia a partiv

da ZTSEONE.

e PACIENTE: K.C.V.L
Método:  Elstroquimicluminesoéneia ™ IDADE 45 ANOS

Material: =alva dj

Fasiormient: Luciens Sustir £ Su Caneshe - SRFPR: 10120 HD' DENG' 'E
Liserdo por Marins Cats Toantin - CRF 23500 - Pt em 10080079 673020 .
IIIIII

\ O cortisol € um hormdnio produzido pelas

o glandulas supra renais, que possui uma
relacdo direta com as emocgobes. Os

sentimentos de medo, raiva, rancor e
ansiedade, comuns durante o processo de
hospitalizacao proporcionam o0 aumento do
cortisol.
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ENSAIO CLINICO — CORTISOL SALIVAR Unimed| 5t

Método: Eletroquimioluminescéncia e SOMOSCGOP»

Material: saliva ‘, ! .

Responsavel: Luciano Gustavo 5. de Carvalho - CRF-PR: 16120
Liberado por Marina Carla Trentin - CRF 23526 - PR em 10/06/2019 07:39:20
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0250 REDUCAO 61%
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Pré Tarde
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Dr. Ricardo Luiz Costa Oliveira
ricardo.oliveira@unimedanhanguera.coop.br




