UNIVERSIDADES

Belo Horizonte (MG)
e Florianépolis (SC)

19 Unimed

segundo dia de programagao da i9 -
O Semana de Inovagao da Unimed, 16 de

julho, foi realizado simultaneamente
em Belo Horizonte (MG) e Florianépolis (SC)
explorando o tema Universidades. Na mesa de
abertura em Belo Horizonte (MG), o presidente da
Unimed Federagdo Minas, Luiz Otdvio Fernandes,
e o presidente da Unimed BH, Frederico Peret,
destacaram a importdncia de um evento
itinerante, pois abre a possibilidade de cocria¢do
com realidades regionais e permite a participagdo
da alta lideranga, apoiando para que esse processo
continue e gere novas oportunidades para todo
sistema. Luiz Otdvio pontuou a necessidade de
inovar para que a Unimed continue sendo lider
de mercado e destacou a urgéncia de mudar o
modelo mental, que é conservador, inerente ao
setor e ao cooperativismo, e conquistar o aval das
liderangas no movimento de inovar, lembrando
que “inovagdo ndo é sé alta tecnologia, no nosso
caso, é inovar em pessoas e processos acessiveis
para as Unimeds”. Para o presidente da Unimed
BH, Frederico Peret, a diversidade cognitiva e
geracional traz diferentes pontos de vista e ndo
trabalhar essas diversidades das cooperativas é
matar a inovagdo. Rafael Silva, head de Inovagdo
da Singular, falou sobre a evolugdo do Centro de
Inovagdo da Unimed mineira, e Tercio Augusto
Moss Cabral, gestor de Tecnologia e Informagao
da Unimed Federagdo Minas, destacou os
programas e eventos da Federacdo que levam a
inovagdo para as cooperativas menores.

reforca papel das
universidades na inovacdo aberta

J4 na programagao de Florianépolis (SC), que
aconteceu na Unisul, foi possivel entender pelo
Diretor Operacional da Unimed SC, Oseimar
Ribas, e pelo Superintendente de Pessoas,
Produtos e Mercado, Edson Cascaes, como o DNA
da Unimed Santa Catarina é composto grande
parte pela inovagdo. No bate-papo, eles também
comentaram que se esforcam diariamente para
ter uma cooperativa cada vez melhor e mais
inovadora, com o objetivo de atender com
exceléncia a todos que passam pela unidade.

A programacdo em Belo Horizonte aconteceu

no BH-TEC e contou com palestra do professor
titular do departamento de Clinica Médica

da Faculdade de Medicina da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), Antonio Luiz
Pinho Ribeiro, sobre CI-IA Satide, modelo e
perspectivas. Na ocasido, ele abordou o potencial
de utilizagdo da inteligéncia artificial na saide
com melhoria dos processos e eficiéncia e
ressaltou a importancia de saber como utilizar a
tecnologia do ponto de vista ético, como inclui-la
dentro da linha de cuidado e reconhecer que toda
a tecnologia tem seus limites. Também destacou
a parceria da Unimed-BH com o primeiro Centro
de Inovagdo em Inteligéncia Artificial em Sadde
do Brasil, que faz parte da universidade. Como
fruto dessa parceria, a inteligéncia artificial ja
vem sendo utilizada pela Singular e tem trazido
impactos positivos, desde a otimizagdo de
processos até a implementagdo de linhas de
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cuidado, promovendo melhorias nos servigos
ofertados aos pacientes. Segundo Sérgio Adriano
Loureiro Bersan, superintendente de Atencdo a
Salde da Unimed-BH, “quanto mais dados, menor
chance de erro. Estamos criando um banco de
dados de oncologia e, quanto maior for o banco,
mais assertiva a IA”.

Ainda na programagao mineira, a head de
parcerias estratégicas da Fundep, Janayna
Bhering, trouxe um Panorama da Inovagao Aberta
com Universidades no Brasil, com exemplos que
ultrapassam a area da satide. Na ocasido, falou
sobre metodologias de aceleragdo de startups,
como os institutos de pesquisa auxiliam no
processo de desenvolvimento de solugdes e a
importancia de as empresas conhecerem seus
processos internos e suas necessidades antes de
buscar os parceiros.

No periodo da tarde, o painel “Quando o
cooperativismo, a educagdo e a inovagao aberta
somam forgas, todos ganham” foi apresentado
em Florianépolis (SC) e teve inicio com Edson
Cascaes que passou um panorama geral sobre
a Unimed SC e contou um pouco sobre a
movimentac3o da healthtech Zitrus no projeto
Sinergia. Aline Favero, da drea de Gestdo de
Pessoas na Unimed Litoral foi a préxima com o
tema “Formacdo Profissional Curso Técnico de
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Enfermagem”. Em sua fala, a profissional pontuou
a Jornada do Colaborador que, em 16 etapas,
procura melhorar pessoas para melhorar os
processos, afinal o objetivo é “ter a pessoa certa
no lugar certo fazendo a coisa certa, feliz e com
um potencial de entrega otimizado”.

Conectando com o tema do dia, Universidades,
Carlos Eduardo Macoppi, gerente de Tl na Unimed
SC, detalhou o grande projeto que a Unimed
realizou com a UDESC (Universidade do Estado
de Santa Catarina) cujo objetivo era identificar
beneficidrios em fator de risco para TEA
(Transtorno do Espectro Autista) a partir de dados
de utilizagdo. Com isso, aprimoraram a eficiéncia
no atendimento, diagndsticos e tratamento do
transtorno com foco na otimizagdo e agilidade do
processo, reforcando como as Universidades e o
Sistema de Salde possuem um grande potencial
ao se juntar.

Jhonathan Drudz da Unimed Litoral, por sua vez,
contou um pouco sobre o projeto “Unimed Nas
Escolas” que teve como foco principal promover
impacto social, salide e bem-estar entre os
estudantes, além de ensinar a importancia da
higiene das maos e capacitar alunos e professores
em técnicas bdsicas de primeiro socorro. O
sucesso e importancia do projeto garantiu um
prémio do Instituto Social de Itajai.

Por fim, Rodrigo Alves da Unisul trouxe detalhes
sobre a Anima, organizacio educacional da qual
a Unisul faz parte, e sua parceria com a Unimed,
que veio a partir do espirito empreendedor

dos colaboradores. Além disso, contou de
outros bragos do ecossistema Anima, que inclui
a SingularityU, responsavel pelo workshop

que acontecera no i9 Unimed em Sdo Paulo,
mostrando como o evento tem conectado tantas
iniciativas importantes ao redor do pais.

INICIATIVA REALIZAGAO
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