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O cooperativismo 
nos move há 56 anos

Da união de médicos 

cooperados, 
implementamos ações 

estratégicas pelo melhor 

acesso à saúde, somadas a 

um jeito de cuidar próprio 

da nossa marca.



Nosso modelo cooperativista 

favorece parcerias

Nossa primeira instância de 

colaboração é a intercooperação.

É o que une 340 cooperativas de 

trabalho médico, com propósito 

comum, sob uma mesma marca, 

trazendo força e potência para 

nossa atuação.

Primeira cooperativa médica fundada na cidade de Santos (SP)



A intercooperação possibilita um amplo e diverso 

ecossistema de negócios dentro do Sistema Unimed
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Fontes: IBGE, Conta-Satélite de Saúde 2021. *Valores estimados em 10% do PIB anual. ANS, Painel Econômico-financeiro 
da Saúde Suplementar 2021 a 2023. As receitas totais do Sistema Unimed consideram as cooperativas médicas, a 
Seguros Unimed e a Unimed Odonto. **Em 2022, Unimed-Rio e Unimed Vertente do Caparaó não enviaram Diops válido 
até a data de corte da análise.

2021 2022 2023

R$ 8,7 trilhões R$ 9,9 trilhões R$ 10,9 trilhões

R$ 873 bilhões *R$ 990 bilhões *R$ 1,1 trilhão

R$ 270 bilhões R$ 272 bilhões R$ 319 bilhões

Produto Interno Bruto

Gastos totais com saúde

Saúde suplementar

R$ 92 bilhões **R$ 90 bilhões R$ 110 bilhõesReceitas do Sistema Unimed

Relevância do Sistema Unimed na saúde brasileira: 1% do PIB

O Sistema Unimed impulsiona o desenvolvimento econômico 

e social no país e nas regiões onde atuamos



O Sistema Unimed impulsiona o desenvolvimento econômico 

e social no país e nas regiões onde atuamos

Fonte: Unimed do Brasil, Panorama Saúde em Números, 2T2024;  Relatório de Eventos e Custos Assistenciais ano-base 
2023 (prévia); Balanço Social Unimed ano-base 2023 (dados prévios e não auditados, referentes a 202 cooperativas e 
empresas participantes).

20%
médicos ativos
no país

118 mil cooperados

10%
da população
brasileira

20,5 milhões de clientes 
em saúde e odonto

39%
participação
no mercado

planos de assistência 
médico-hospitalar

92%
dos municípios
cobertos

5.147 cidades no país

Geração de empregos:

149 mil colaboradores
diretos

Maior rede assistencial:

+30 mil serviços de saúde 
credenciados e próprios

631 milhões
eventos assistenciais
realizados (2023)

R$87 bilhões
pagos aos cooperados
e à rede (2023)

R$97 milhões
destinados a projetos 
socioambientais (2023)

Relevância do Sistema Unimed na saúde brasileira



Fonte: Simetria da Informação | Painel Monitor de Mercado – Dados consolidados até julho de 2024.

O Sistema Unimed no Rio de Janeiro

18
Singulares

13,1 mil
médicos 

cooperados

1,29 milhão
clientes na área

de atuação

23%
do total de 
beneficiários 
de planos
de saúde 
no estado

1
Federação

Rede própria

15 Hospitais-gerais

28 Clínicas

4 Laboratório

1 Centro de Diagnóstico

9 Postos de coleta

7 Prontos Atendimentos



Centro de Especialidades da Unimed Resende (RJ)

6,9 milhões 
de beneficiários 

atendidos

77 milhões 
de guias 

de atendimento

Em 2023 foram:

21,3 milhões 
de consultas eletivas

52,9 milhões 
de SP/SADT

2,7 milhões 
de internações

R$ 26,7 bilhões
movimentados

em recursos

A intercooperação favorece um dos nossos principais 

diferenciais competitivos: o Intercâmbio Nacional



A força de nossa marca única nos abre caminhos e espaços 

de interlocução política e institucional

▪Estruturação do Espaço Unimed em Brasília

▪Monitoramento e posicionamento institucional 

em temas de impacto para a saúde suplementar:

▪Reforma Tributária

▪Marco regulatório dos planos de saúde

▪Principais projetos legislativos

▪Audiências e reuniões de Comissões 

Parlamentares

▪Ações judiciais de repercussão

▪ Interlocução permanente com a ANS

▪Abertura para parcerias com o poder público



INFRAESTRUTURA SISTEMA DE 
GESTÃO DE 
SAÚDE (ERP)

CANAIS 
DIGITAIS

DADOS

140 cooperativas 
aderidas ao projeto 
e já beneficiadas por 
contratos com 
importantes 
fornecedores de TI

Economia estimada 
de R$ 70 milhões 
em infraestrutura 
até agosto de 2024

Convergência 
de tecnologias 
e soluções 
desenvolvidas 
em 6 empresas do
Sistema Unimed

Diretriz robusta que 
já atende a 144 
cooperativas Unimed

Unificação dos 
canais digitais 
(aplicativos e 
portais) voltados a 
médicos cooperados 
e clientes

O projeto já alcança 
90% dos clientes do 
Sistema Unimed

Parceria com a 
Interall

Plataforma para 
gestão das 
informações de 
saúde dos clientes

Base com mais de 
40 milhões de 
dados clínicos de 
clientes

7 milhões de 
beneficiários 
suportados por 
nossas soluções 

220 Unimeds 
utilizando nossas 
soluções

A busca contínua de sinergia em nossos processos possibilita 

avanços importantes em tecnologia e inovação



O modelo cooperativista nos possibilita gerar impactos 

positivos nas comunidades onde atuamos

Aumento 

de 28% 
em investimentos 

socioambientais voltados 

às comunidades em 2023

Fonte: Balanço Social 2023

25 milhões
de pessoas impactadas

9,6 mil
instituições beneficiadas

5.939
novos empregos 

gerados

5%
em expansão do quadro 

de colaboradores

R$ 19,2 milhões 
investidos em gestão ambiental, tecnologias 

limpas, compras “verdes” e certificações



Algumas reflexões finais

A parceria é um dos fundamentos 

do nosso modelo de negócios.

A resiliência das cooperativas é 

consequência direta da construção de 

vínculos reais em toda a cadeia de valor. 



Anúncio veiculado em 1987, 
por ocasião do aniversário de 
20 anos da Unimed



Obrigado

Omar Abujamra Junior

presidencia@unimed.coop.br
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