
GIU

Gestão Institucional Unimed



Objetivo

Criar uma plataforma para gerir o 
acesso das ferramentas 

institucionais do Sistema Unimed 
com alto padrão de segurança.



Benefícios 

Trilhas de 
Auditoria

Adequação 
conforme 

LGPD

Políticas 
para 

autenticar 

Comunicação 
padronizada

Facilidade
de 

integração

Autonomia 
para o 
Sistema

Unimed

Segurança 



Responsabilidades Unimed

Formalizar por correspondência 
usuários administradores

Realizar gestão dos colaboradores  
(inclusão, inativação, alteração)

Integração com SSO – adequar se 
necessário

Portal – adequar se necessário



Aplicações que serão impactadas 

CHAT

Portais

Demais aplicações que integram 
com o SSO



Integração do GIU via WS (Portais, Sistemas de Gestão)

GIUSistemas de Gestão das Unimeds CHAT

Para 1⁰ Acesso redireciona 
usuário para fazer a Assinatura 
do Termo.

Efetua o cadastro no GIU e 
informa que o Termo não 
está assinado.

Assina o Termo de 
Responsabilidade.

Realiza a autenticação do 
usuário.

Realiza a autenticação da 
Conta de Serviço.

Serviço: Obter Token

Envia informações do usuário 
para realizar o cadastro.

Serviço: Cadastro Simultâneo

Solicita a autenticação do 
usuário.

Serviços: Obter token e Autentica 
Usuário

Recebe as Informações de 
usuário autenticado.
Envio WS solicitando informações 
dos usuário autenticado no GIU e 
terá o retorno de: Nome, E-mail, 
CPF, Unimed, Papel.

Prossegue com as atividades 
normais da ferramenta (criar 
sala, Interagir nas salas 
existentes).

Serviços: Obtêm dados do usuário



Comunicação entre o GIU e Sistema de Gestão: 
Conta de Serviço

GIU

Envia código da aplicação (Client ID) e a senha da 

aplicação (Client Secret)

Recebe token válido apenas para aquela solicitação 

e realiza o log de auditoriaServiço: Obter Token

Resposta

Requisição



Obrigada


